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1. ANTECEDENTES HISTORICOS Y COMPROMISO INSTITUCIONAL

El 15 de septiembre del afio 2021 fue publicada en el Diario Oficial la ley 21.369
que regula el acoso sexual, la violencia y discriminacion de género en la
educacion superior, cuyo objetivo es promover politicas integrales orientadas a
prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la
discriminacion de género, como también proteger y reparar a las victimas en el
ambito de la educacion superior[1].

Esta ley viene a dar respuesta a las necesidades que emergen de los historicos,
reiterados y naturalizados casos de violencia de género presentes en nuestra
sociedad, los que también han sido parte de la violencia estructural que se
evidencia en las diversas Instituciones de Educacion Superior. Las demandas
sociales y en especial las de mujeres, han apuntado a la transformacion cultural y
al derecho de una vida libre de violencia en todos |los contextos, tanto en espacios
publicos y privados, siendo las universidades uno de los tantos espacios en los
que se mantienen y replican los discursos patriarcales que sustentan las
manifestaciones de desigualdad, discriminacion y violencia.

El estudio realizado por el Observatorio contra el acoso en Chile, en su informe
“Radiografia del acoso sexual en Chile” del afio 2020, indica cifras altamente
preocupantes para el contexto en la Educacion Superior. El 12,07% del total de
personas consultadas indican haber sufrido Acoso Sexual Educativo y el 34, 1%
declara haber sufrido alguna situacion de acoso sexual mientras estudiaba[2]. Es
en este contexto que emerge en las Instituciones de Educacién Superior, en
adelante IES, la necesidad de establecer mecanismos que permitan erradicar las
situaciones de acoso sexual, violencia y discriminacion de género.

El ano 2018, comenzaron movilizaciones estudiantiles en las distintas
Universidades del pais. La Universidad de Magallanes no estuvo al margen. En el
mes de abril del 2018 la Instituciéon asumid la responsabilidad de desarrollar
estrategias dirigidas hacia la Igualdad de Género y la erradicacion de todo tipo de
discriminaciones y violencias considerando la participacion de todos los
estamentos de la comunidad universitaria y se crea la Comision Triestamental
para la elaboracion de la Politica de Género (CTEPG), de la institucion, estando
conformada por representantes de los tres estamentos universitarios, segun
Resolucién N°198/SU/2018 del 11 de octubre de 2018.

[1] Ley N°21.369, que regula el acoso sexual, la violencia y discriminacion de género en la educacion superior. Revisado
en https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1165023

[2] Observatorio contra el acoso Chile (2020). “Radiografia del acoso sexual en Chile: primera encuesta nacional
sobre acoso sexual callejero, laboral, en contexto educativo y ciberacoso”. Recuperado de https://www.ocac.cl/wp-
content/uploads/2020/07/Informe-encuesta-OCAC-2020.-Radiograf%C3%ADa-del- acoso-sexual-en-Chile.pdf
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Paralelamente, para hacer frente a denuncias, la institucion crea la Comision de
Contingencia sobre denuncias de violencia sexual en la Universidad de
Magallanes, como consta en la Resolucion N°119/SU/2018. Al finalizar el trabajo
de la mesa negociadora, se establecio, el protocolo de acuerdo, suscrito por la
autoridad universitaria como sefal clara de voluntad y compromiso con la reduccién
de la inequidad de género en la UMAG. El protocolo de acuerdo de la negociacién,
considero6 la oficializacion y puesta en uso del “Manual transitorio de actuacion ante
denuncias de acoso sexual, hostigamiento o cualquier manifestacion de violencia”
(Resolucion N° 135/SU/2018), de agosto 2019, la “Normativa de reconocimiento de
nombre social” e incorporacion a reglamento de estudiantes de “Consideraciones
especiales para madres, padres o tutores estudiantes”"(MAPAU), asimismo se
establecio la Creacion de la Direccidn de género, equidad y diversidad y de su Unidad
de prevencion y acompafamiento, entre otros.

Durante el afio 2018 se conformé la Unidad de Prevencion y Acompafiamiento en
materias de acoso, violencia y discriminacion segun Decreto TR N°19 de agosto 2018
y posteriormente, con en abril de 2019, se crea oficialmente la Direccién de Género,
Equidad y Diversidad (Decreto TR N°30 del 27 de noviembre 2018), la cual tiene
como objetivo principal transversalizar la perspectiva de género en las areas de
docencia, investigacion, gestion y vinculacion con el medio.

Ambos equipos de profesionales se suman al trabajo de la Comision Triestamental
para Elaboracion de la Politica de Género, quienes elaboraron el “Protocolo para
prevenir y enfrentar situaciones de violencia de género, acoso, hostigamiento y
discriminacion”, en julio de 2019, oficializado en enero de 2020 segun decreto
N°05/SU /2020. La Comision triestamental, en agosto del afio 2019, se reestructuro
dando origen al actual Comité Asesor en temdticas de Género (Resolucion N°
153/SU/2019) integrado por personas de los tres estamentos, con el objetivo
principal de elaborar la propuesta de la Politica de igualdad de Género y
diversidades sexo-genéricas de la Universidad de Magallanes. Con fecha 01 de mayo
de 2022 se crea la Fiscalia de Género, la cual funcionara dentro de la Fiscalia General
de la Universidad de Magallanes.

Toda la normativa, asi como la nueva institucionalidad universitaria viene a dar
respuesta a las necesidades de cambio en las IES en materias relativas a la igualdad
de género y a establecer un plan de trabajo concreto que contempla diferentes
acciones conducentes a lograr generar espacios con igualdad sustantiva y libres de
violencia de génera.

Como ya se senald, la universidad de Magallanes cuenta actualmente con el
Protocolo para prevenir y enfrentar situaciones de violencia de género, acoso,
hostigamiento y discriminacion, el cual fue actualizado en el mes de agosto del 2022,
en correspondencia con la Ley N°21.369 que regula el Acoso Sexual, la Violencia y la
Discriminacion de Género en el ambito de la educacion superior, siendo ahora el
Protocolo para prevenir y enfrentar situaciones de acoso sexual, violencia y
discriminaciéon de género, el cual se considera parte integrante de esta Politica.
Cabe sefalar que, esta Politica fue desarrollada de manera participativa y
triestamental.
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2. MARCO JURIDICO NORMATIVO

El Estado de Chile ha ratificado diversos instrumentos internacionales que
versan sobre derechos humanos, vinculados a la materia. Son de especial
importancia para estas tematicas, la Declaracion Universal de Derechos
Humanos; el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales; la Convencion
Americana de Derechos Humanos; la Convencion sobre la Eliminacion de
todas las formas de Discriminacion contra la Mujer; la Convencién
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer. También es signatario de los documentos emanados de la
Conferencia Mundial de Derechos Humanos (Viena, 1993), la Conferencia
Internacional sobre Poblacion y Desarrollo (El Cairo, 1994) y la Conferencia
Mundial de la Mujer (Beijing, 1995), que incorporan marcos conceptuales y
recomendaciones en la perspectiva de asegurar a las mujeres y nifias una
vida sin violencia[3]. Ademaés de los instrumentos internacionales, a nivel
nacional contamos con normativa que da sustento a la Igualdad de Género
y la erradicacion de todo tipo de violencia contra las mujeres, nifas vy
diversidades sexuales.

La Ley Sobre Universidades Estatales (N° 21.094), especificamente en su
articulo 49 “actos atentatorios a la dignidad de los integrantes de la comunidad
universitaria, establece prohibiciones para el personal académico y no
académico de las universidades del estado, relativas a actos atentarios a la
dignidad de los demas funcionarios, incluido el acoso sexual” indicando
ademas derechos para las victimas y personas afectadas en este tipo de
procedimientos[4].

En el caso de la Universidad de Magallanes al ser una universidad estatal,
los procedimientos disciplinarios originados por denuncias de Acoso
Sexual, Violencia y Discriminacién de Género, se regiran por lo establecido
en el Protocolo para Prevenir y Enfrentar situaciones de Acoso Sexual,
Violencia de Género y Discriminacion de Género, y subsidiariamente
por la Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo.

[3] Observatorio de equidad de género en salud. Violencia de Género en Chile. Informe monografico 2007-2012.
Recuperado de https://www.paho.org/chi/dmdocuments/ViolenciadegeneroenChile.pdf

[4] Ley N°21.369 que regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género en el ambito de la educacion
superior. Revisado en https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1165023
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3. VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO

La Ley N°21.369 que regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de
género, en el ambito de la Educacién Superior, reconoce y ampara el Derecho de
toda persona a desempefnarse en espacios libres de violencia de género y de
discriminacion de género. Para efectos de esta Politica la Violencia y Discriminacion
de Género seran comprendidas en el marco de la vulneracion histérica que han
vivenciado mujeres y nifas, sin perjuicio de las violencias vivenciadas por personas
de las diversidades sexuales.

La Violencia de Género constituye cualquier accion o conducta, basada en el sexo,
la orientacion sexual, la identidad sexual o la expresion de género de una persona,
que le cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico, tanto en el
ambito publico como en el privado[5].

De acuerdo a la Convenciéon para la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer (CEDAW), en su articulo 1° refiere que “la expresion
discriminacion contra la mujer denotara toda distincion, exclusion o restriccion basada
en el sexo que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la
igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos y las libertades
fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural y civil o en
cualquier otra esfera”[6].

4. EL ACOSO SEXUAL, ALCANCES Y DEFINICION EN LA LEY 21.369

La Ley 21.369 viene a dar respuesta a una necesidad histérica que surge desde los
movimientos sociales de mujeres universitarias, dada la naturalizaciéon de los
diversos tipos de violencia y discriminacién al interior de las IES. Esta Ley sefiala
que, “constituye acoso sexual cualquier accidbn o conducta de naturaleza o
connotacién sexual, sea verbal, no verbal, fisica, presencial, virtual o telematica, no
deseada o no consentida por la persona que la recibe, que atente contra la
dignidad de una persona, la igualdad de derechos, su libertad o integridad fisica,
sexual, psiquica, emocional, o que cree un entorno intimidatorio, hostil o
humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o incidir en sus oportunidades,
condiciones materiales o rendimiento laboral o académico, con independencia de
si tal comportamiento es aislado o reiterado”[7]. Las conductas acoso, violencia y
discriminacion de género, atentan contra la dignidad de las personas, su libertad,
integridad personal y la igualdad de derechos.

Las IES “deben reconocer que el acoso sexual es una violacion del derecho a la igualdad
y el principio de no discriminacion de las personas, con la consiguiente transgresion de
las disposiciones constitucionales y legislativas que rigen en Chile sobre la igualdad
entre los sexos"[8]. El alcance de esta politica es triestamental y considera a todos y
todas las integrantes de la Universidad de Magallanes.

[5] Ley N°21.369. Ob. Cit.

[6] Mujeres, O. O. (2011). Convencion para la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (CEDAW).
[7]1 Ley N°21.369 que regula el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género en el ambito de la educacién
superior. Revisado en https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1165023

[8] Nash, C. (2015), citado en Politica para prevenir el acoso sexual en la Universidad de Chile.
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5. OBLIGACIONES DE LA UNIVERSIDAD DE MAGALLANES FRENTE AL ACOSO SEXUAL,
VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO.

La Universidad de Magallanes es la unica Universidad estatal en la Region de
Magallanes, lo cual conlleva una responsabilidad social con el territorio, toda vez
que es un referente en la formacién y desarrollo de la region.

En virtud de la Ley 21.369 la Universidad de Magallanes debe desarrollar e
implementar una Politica Integral que contenga un modelo de prevencion y otro de
investigacion y sancion. El primero debe incorporar actividades de sensibilizaciéon y
capacitacion para la comunidad universitaria, que integre contenidos de Derechos
Humanos e Igualdad de Género. Por otra parte, el segundo modelo debe contener
procedimientos especiales de denuncia, investigacion y sancion, definir érganos con
competencia especial para llevar a cabo estos procesos y medidas dirigidas para
proteger a las victimas, entre otras.

La Universidad de Magallanes adoptara todas las medidas que sean conducentes
para prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la
discriminacion de género, junto con proteger y acompanar a las victimas en el
ambito de la educacién superior, promoviendo, en particular, las relaciones
igualitarias de género lo que debe materializarse a través de la normativa que
regula las relaciones entre los miembros de la comunidad.

Los principios rectores que orientan esta politica integral son: la confidencialidad,
respeto, responsabilidad y la no revictimizacion.

6. OBJETIVOS DE LA POLITICA INTEGRAL

OBJETIVO GENERAL

La Universidad de Magallanes por medio de esta politica busca promover un
ambiente seguro y libre de acoso sexual, violencia y discriminaciéon de género, para
todas las personas que formen parte de la comunidad universitaria, con
prescindencia de su sexo, género, identidad y orientacién sexual, mediante la
implementacion de modelos de prevencion y de investigacion y sancion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Prevenir el acoso sexual, la violencia y discriminacion de género en el ambito de
la educacion superior, por medio de la implementacion del modelo de
prevencion.

* Proteger y reparar a las victimas de acoso sexual, violencia y discriminacion de
genero, por medio de la implementacion del modelo de investigacion y sancion

e |Implementar en la Universidad de Magallanes un marco normativo pertinente a
la realidad universitaria, orientado a investigar y sancionar las conductas de
acoso sexual, violencia y discriminacion de género.

e Implementar en la Universidad de Magallanes estrategias de promocion vy
prevencion que promuevan relaciones igualitarias de género en la comunidad.
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7. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION Y LINEAS DE ACCION

La violencia de género en todas sus manifestaciones conlleva diversos factores que
complejizan su intervencion, al dar cuenta de un proceso de socializacidon que, valida
el orden patriarcal, en el cual se normalizan la violencia contra las mujeres, nifias y
diversidades sexuales. Por lo cual las estrategias deben ser amplias para abordar los
diferentes factores que intervienen en sus manifestaciones.

Univeridod de Mogalianes

e Realizar acciones de formacion, sensibilizacion y prevenciéon de la violencia de
género, con el objetivo de deconstruir patrones culturales patriarcales,
erradicando la violencia de género de todos los espacios universitarios.

e Realizar procesos de investigacion administrativos sancionatorios con
Perspectiva de Género y de Derechos Humanos, que se rijan por los principios
del debido proceso (agilidad, confidencialidad, acuciosidad, entre otros).

e Realizar proceso de acompafamiento psico-socio-juridico con Perspectiva de
Género a las personas que han enfrentado situaciones de violencia de género de
la comunidad universitaria, siendo un principio basico el evitar la revictimizacion.

e Establecer medidas de reparacion para las personas afectadas por situaciones de
acoso sexual, violencia y discriminacion de género.

8. MODELO DE PREVENCION

En esta Politica integral el modelo de prevencion de acoso sexual, violencia vy
discriminacion de %énero se fundamenta en el trabajo realizado por el Eje de
erradicacion de violencia de género de la Comision de lgualdad de Género del
CRUCH, conformado por representantes de las distintas Direcciones y Unidades de
Género de las Universidades del Consejo de Rectores y Rectoras, y lo indicado en el
articulo 5° de la Ley N°21.369

Se incorporan las siguientes lineas estratégicas situadas en territorio de la region y
en la comunidad universitaria de la Universidad de Magallanes.

A. Linea de Promocion

Histéricamente, las mujeres y diversidades sexuales tienen menos derechos vy
oportunidades que los hombres, lo que conlleva a una continua discriminacion y
violencia de fg.énem. Sin embargo, la instauracion de distintas acciones, podrian
llegar a modificar los patrones socioculturales, promocionando valores universales y
buenas practicas de convivencia dentro de los espacios universitarios, que ademas
se puedan replicar en otras instancias de la vida cotidiana, evitando la indiferencia y
pasividad ante situaciones de violencia y abuso en los espacios universitarios. Para
apoyar al cambio de esta cultura universitaria, consideramos relevante implementar
campanas de difusién y sensibilizacion, conversatorios, acciones socioeducativas,
revisar y mejorar manuales y protocolos existentes, entre otras.

B. Linea de Prevencién

La Declaracion de Pachuca (2014) establece la necesidad de fortalecer el enfoque de
prevencion de violencia contra las mujeres y nifias, dando una respuesta integral y
territorial. Para la prevencion de la violencia de género, es esencial el compromiso
de todas las personas que forman parte de la comunidad universitaria tomando
como base la formaciéon en Perspectiva de Género y Derechos Humanos, abordando
las diferentes manifestaciones de violencia de género (estructural, directa y
simbdlica)[9] y el desarrollo de acciones Ereventivas concretas que permitan
disminuir las situaciones de riesgo (luminaria, bafios, fono denuncia entre otras).

[9] Declaracién de Pachuca. “Fortalecer la prevencion de la violencia contra las mujeres” (2014). Comité de experta del
mecanismo de seguimiento de la Convencién de Belém do Para (MESECVI).
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- Acciones de difusion: Se comprenden como todas aquellas actividades
que permiten entregar y socializar informacién sobre las tematicas de
género, estereotipos de género, derechos humanos, acoso sexual,
violencia de género, discriminacion, diversidades sexuales, fechas
conmemorativas relevantes, entre otras. Por otra parte, la difusion busca
generar redes internas para trabajar colaborativamente en la
transversalizacion de la perspectiva de género.

- Acciones de sensibilizacion: Se comprenden como todas aquellas
acciones orientadas a la comunidad universitaria y el territorio, con el
objetivo de concientizar y visibilizar las tematicas de género, estereotipos
de género, de derechos humanos, acoso sexual, violencia de género,
discriminacion, diversidades sexuales, entre otras. Las acciones de
sensibilizacion tienen una mayor profundidad que las acciones de difusion
y estan orientadas a generar cambios y transformaciones culturales,
asumiendo el compromiso institucional de erradicar la violencia de género
y avanzar hacia una Institucién sustentada en principios de Igualdad de
Género y Derechos Humanos.

- Acciones de capacitacion: Comprenden los procesos de co-
construccion de aprendizajes, con el objetivo de fortalecer herramientas
tedricas y habilidades practicas para el abordaje de la violencia de género,
acoso sexual, discriminacion de género y diversidades sexuales, entre
otras manifestaciones de la violencia. Las capacitaciones son dirigidas
hacia la comunidad universitaria en sus distintos estamentos.

9. MODELO DE INVESTIGACION Y SANCION

Como una forma de fortalecer el funcionamiento institucional de los
canales destinados al abordaje de actos atentatorios a la dignidad de
cualquier integrante de la comunidad universitaria, y en cumplimiento a lo
mandatado en la ley 21.369, existiran dos unidades especializadas que
contaran con personal capacitado en derechos humanos y perspectiva de
género.
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10. SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE LA POLITICA INTEGRAL

La Direccion de Género, Equidad y Diversidad oficializada por el decreto T/R
N°30, a traves de su Unidad de Prevencion y Acompafamiento oficializada
por el decreto T/R N°19 y la Fiscalia de Género, seran los organismos
encargados de velar y acompanar el adecuado avance y cumplimiento de
esta Politica. Para dar cumplimiento a lo anteriormente dispuesto, la
Direccion de Género, desarrollara un plan de ejecucion anual, para el
cumplimiento de los objetivos de esta Politica en relaciéon al modelo de
prevencion. Por otra parte, la Fiscalia de Género, sera la encargada de
desarrollar un plan de ejecucién anual vinculado al modelo de investigacion y
sancién. Ambos planes de ejecucién deben ser incorporados en el sistema de
control de gestidon dependiente de la Direccion de Analisis Institucional, con
el objetivo de realizar un seguimiento de las actividades planificadas y un
monitoreo del avance del cumplimiento de los objetivos de esta Politica.
Asimismo, la Fiscalia de Género sera la responsable de incorporar en dicho
sistema los datos relativos a los procedimientos disciplinarios, con el objetivo
de contar con estadistica general actualizada, siempre respetandose el
principio de confidencialidad.

11. COLABORACION DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

La comunidad universitaria en su totalidad es responsable de colaborar en la
implementacién de esta Politica integral, asumiendo desde sus distintos roles
y espacios una conducta activa que permita avanzar como comunidad en
Ilgualdad de Género, erradicando la violencia de género de la Institucién y co-
construyendo espacios libres y seguros de acoso sexual, discriminacion y
violencia de género.

En virtud de lo anterior y de lo exigido por la ley 21.369 en su articulo 5 letra D,
los/as funcionarios/as y académicas/os de la Universidad, estan obligados a
informarse y capacitarse a través de programas permanentes de capacitacion
y especializacion, en relacion con derechos humanos, violencia vy
discriminacion de género, incluyendo herramientas para su detecciéon precoz y
respuesta oportuna.
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